Allgemeine Geschaftsbedingungen TransdatiX

Soweit nicht ausdriicklich Gegenteiliges vereinbart wurde, gelten unsere, dem Vertragspartner bekannt gegebenen AGB. Diese betreffen alle
Rechtsgeschafte der Gonzalez-Rivero TransdatiX, im folgenden kurz TransdatiX genannt.

Unser Vertragspartner stimmt zu, dass im Falle der Verwendung von AGB durch ihn im Zweifel von unseren Bedingungen auszugehen ist, auch wenn die

Bedingungen unwidersprochen bleiben.

Diese AGB gelten auch fiir die Nutzung der Webseiten, die von TransdatiX betrieben werden.

Diese AGB treten mit 01.01.2006 in Kraft.

1 TransdatiX-Produkte

1.1 Die von TransdatiX hergestellten Produkte werden eingehend auf ihre
Funktlonstuchtlgken im Rahmen der |ewe||s angegebenen

getestet. i die nicht explizit
angefiihrt sind, kdnnen den Betrieb von TransdatiX-Produkten
beeintrachtigen. TransdatiX ist es ein Anliegen, seine Produkte so
universell einsetzbar wie méglich zu gestalten, dennoch kdnnen keine
Garantien fiir die Funktionstiichtigkeit der Produkte unter beliebigen
Betriebsbedingungen abgegeben werden.

1.2 Die Nutzung von TransdatiX-Produkten ist durch Anerkennung der
produktbezogenen Lizenzvereinbarung jederzeit méglich. Die
L|zenzvere|nbarung ist Bestandteil des Produktes oder wird mit diesem

Die der Li erfolgt bei
Installation der Software, bei der der Volltext der jeweiligen

3.6 Die Zahlung erfolgt direkt auf das Bankkonto der TransdatiX It. Rechnung.

3.7 Werden Zahlungen nicht rechtzeitig getétigt, verrechnet TransdatiX fir
jede Mahnung € 12,00. Des weiteren werden Verzugszinsen in Hhe von
10 % Uber dem Baslszmssatz (der EZB) |ahrl|ch ven'echnet TransdatiX

ein zwei Bei einer

Zahlung trotz zweimaliger Mahnung kdnnen offene Anspriiche an Dritte
zediert werden, die im Auftrag der TransdatiX die ausstehende Zahlung
einbringen.

4 Riicktrittsrecht
41 Fur den Fall der Uberschreitung emer vereinbarten Lieferzeit aus
oder igem Handeln von TransdatiX ist
der Auftraggeber berechtigt, mittels eingeschriebenen Brief vom

angezeigt wird. Die Kiindigung der Lizenzvereinbarung ist ebenfalls
jederzeit moglich, bedingt aber auch die gleichzeitige Einstellung der
Nutzung des jeweiligen Produktes beziehungsweise die Entfernung des
Produktes aus einer Betri die den nichtlizenzi Betrieb
des Produktes erméglichen wiirde.

1.3 TransdatiX-Produkte smd urheberrechtlich international geschiltzt, weiters
bestehen auch i sowie Vereil

Auftrag zuri wenn auch innerhalb der
Nachfrist die Leistung in i Teilen

nicht erbracht wird und den Auftraggeber daran kein Verschulden trifft.
4.2 Hohere Gewalt, Arbeil und i

sowie sonstige Umsténde, die auBerhalb der Einflussmdglichkeit von

TransdatiX liegen, entbinden TransdatiX von der Lieferverpflichtung bzw.

gestallen TransdatiX eine Neufestsetzung der vereinbarten Lieferzeit.
43 durch den sind nur mit schrifticher

zum Schutz des geistigen Eigentums.

1.4 Jegliche Nutzung, Vervielfaltigung oder Verteilung von TransdatiX-
Produkten entgegen den Konditionen der jeweiligen Lizenzvereinbarung
ist ausdriicklich verboten.

1.5 TransdatiX behalt sich vor, ohne jede Vorankiindigung die Merkmale oder
Eigenschaften der Software-Produkte, Dokumentationen sowie aller
dazugehdrigen Komponenten oder spéterer Versionen derselben zu
verandern.

1.6 Einige Staaten und Lénder belegen Besitz, Gebrauch und Export
kryptographlscher Produkle mit elgenen gesetzlichen und

Esist Sache des Kunden

{iber etwaige i und
und diese entsprechend zu beachten.

2 Preise

2.1 Alle von TransdatiX veréffentlichten Preise verstehen sich, falls nicht
anders angegeben, in Euro ohne die gesetzliche Umsatzsteuer.

2.2 Publizierte Preise sind, falls nicht anders angegeben, Preise fiir
E Preise fiir & kénnen von E

Zustimmung von TransdatiX moglich. Ist TransdatiX mit einem Storno
einverstanden, so hat TransdatiX das Recht, neben den erbrachten
Leistungen und aufgelaufenen Kosten eine Stonogebiihr in der Hohe von
30% des noch nicht A des

zu verrechnen.

5 Lieferung

5.1 TransdatiX garantiert eine technisch einwandfreie Auslieferung der
Produkte. Die sachgemaRe Installation obliegt dem Kunden.

5.2 Wird ein Produkt tiber das Intemet heruntergeladen, gilt der Ladevorgang
als Lieferung. Wird dieser Vorgang unterbrochen oder aus anderen
Grunden nicht erfolgremh beendet, ist der Kaufer berechtlgl den

g bis zur } des Li
Transdath glbt keine Garantien fiir Ladegeschwmdlgken oder -zeit ab.

6 Gewahrleistung, Haftung und Schadenersatz

6.1 Méangelriigen sind nur giiltig, wenn sie reproduzierbare Méangel betreffen
und wenn sie innerhalb von 2 Wochen nach Lieferung der vereinbarten
Leistung bzw. bei Indivi nach F schriftlich

abweichen. Es gibt keinen Re auf vom Ei

erfolgen. Im Falle der Gewahrleistung hat Verbesserung

abweichende Preise.

|edenfalls Vorrang vor Preisminderung oder Wandlung. Bei gerechtfertigter

2.3 Preisanderungen kénnen jederzeit, auch ohne vorherige

durchgefiihrt werden.
2.4 Schriftliche Angebote, die individuell erstellt werden, sind, falls nicht
anders 14 Tage ab gltig.

2.5 Preise werden mit groer Sorgfalt seitens TransdatiX erstellt und
gewartet. Dennoch kdnnen Irrtiimer und Fehler nicht ganzlich
ausgeschlossen werden.

3 Vertragsumfang und Giiltigkeit

3.1 Bestellungen werden nur schriftlich und vom Auftraggeber unterschrieben
per Post oder Telefax akzeptiert. Bestellungen miissen in jedem Fall einen
eindeutigen Bezug auf den Absender zulassen, sowie die bestellten
Produkte oder Dienstleistungen eindeutig benennen.

3.2 In der Regel bestatigt TransdatiX die Auftragsannahme schriftlich Gber
den gleichen Weg, iiber den die Bestellung erfolgte. Die Zuteilung einer
Lizenz seitens TransdatiX gilt als Auftragsannahme und ersetzt die
Schriftform. TransdatiX behalt sich das Recht vor, Bestellungen ohne
Angabe von Griinden abzulehnen.

3.3Bei Auﬁragsannahme durch TransdatiX miissen alle fiir dle Lieferung von
Produkten die Erbri on
relevanten Informationen vom Kunden an TransdatiX tbermittelt worden

Dennoch behalt sich TransdatiX vor, eine Auftragsbestétigung unter
Vorbehalt auszustellen. Dles gilt insbesondere dann, wenn die

Vi igkeit der U { erst nach Bestati des
Auftrages verifiziert werden kann. TransdatiX behalt slch fiir dlase Falle
das Recht vor, welche durch

P entstehen, dem A in

Rechnung zu stellen.

3.4 Die Bezahlung von Rechnungen erfolgt gemaR den vereinbarten
Zahlungsbedingungen. Sind keine anderen Zahlungsbedingungen
vereinbart, so gilt eine Zahlung der Rechnung bei Rechnungserhalt ohne
Abzlige als vereinbart.

3.5 Bei Auftragen, dla mahrere Elnhenen (z.B. Programme und / oder

in Te i umfassen, ist TransdatiX
berechtigt, nach Lieferung jeder einzelnen Einheit oder Leistung eine
Rechnung zu legen. Ebenso kann ab einem i Al

werden die Mangel in angemessener Frist behoben wobei
der Auftraggeber TransdatiX alle zur L und

7 Abnahme

7.1 Erstellt TransdatiX Individualsoftware auf Kundenwunsch, so hat der
Kunde die Erfiillung der definierten Anforderungen sowie das
Fi ieren der geli Software zu dtigen. Im Falle von
TransdatiX Standardprodukten — insbesondere handelt es sich dabei um
Komponenten die 2ur Selbstinstallation von den von TransdatiX

werden konnen —ist keine
gesonderte Abnahme durch den Kunden nétig.

.2 Die Abnahmefrist /Mangelriigefrist beginnt mit der vollstandigen
Auslieferung der bestellten Komponenten bzw. im Falle von groBeren
Projekten bei verei mit der a
der betreffenden Teilkomponenten zu laufen und betragt zwei Wochen.
Innerhalb dieser Frlst sind die erhallenen Komponenten durch den Kunden
auf und e Funktion zu
untersuchen bzw. zu testen und etwalge offensichtliche Mangel, Fehler
oder Schaden unverziglich schriftlich mitzuteilen.

Mangel sind mittels des vom Lieferanten erhaltenen Abnahmeprotokolls
schriftlich per Post oder Fax zu melden.

7.3 Die endgiiltige Abnahme wird durch Unterzeichnung des
Abnahmeprotokolls bestatigt. Mit der Abnahme durch den Kunden gilt der
Vertrag seitens TransdatiX als erflillt.
Der Kunde beslatlgl durch die L i des das
i Fi ieren bzw. die andige Erbri amli
vereinbarten Leistungen seitens TransdatiX.
Sollte es sich um Teilleistungen handeln, bestétigt der Kunde mit seiner
Unterschrift, dass der Auftrag im vereinbarten Teilumfang erfilllt wurde.

74 Erfolgt |nnerha|b der Fnst von zwei Wochen ab Auslieferung weder eine

noch eine Abnahme so gilt dle

ausgelieferte Software bzw. die
als abgenommen.

7.5 Fiir verspatet angezeigte Mangel, Fehler oder Schéden leistet der
Lieferant keine Gewahr, es sei denn, diese waren bei ordnungsgeméRer
Uberpriifung durch den Kunden nicht festzustellen.

Die Gewahrlei: ist fiir die i ist
auf 6 Monate ab dem Tag der Auslieferung begrenzt und wird durch den
Abnahmeprozess nicht verlangert.

—~

8 Allgemeines
8.1 Diese AGB diirfen in keiner Weise verandert, erweitert oder verkiirzt
werden. Auch eine Veranderung durch Duldung, Handels- und
oder durch Ei ist nur in dem Fall zuldssig,
dass zuvor eine urschriftlich signierte Einversténdniserklarung seitens
eines autone‘.lenen Venreters von Transdah)( erteilt wurde. Diese AGB

erforderlichen MaBnahmen erméglicht.
Die Vermutung der Mangelhaftigkeit gem. § 923 ABGB gilt als
ausgeschlossen.
Die Gewahrleistungsfrist ist auf sechs Monate begrenzt und beginnt mit
dem Tag der Auslieferung.

6.2 Korrekturen und Erganzungen die sich bis zur Ubergabe der

Recht. Als Geri gilt
ausdriicklich Salzburg (Osterreich) als vereinbart. Sollten einzelne
Bestimmungen und Bedingungen dieser AGB durch gesetzgeberische
MaBnahmen oder durch Verfiigung eines dafiir zustandigen Gerichts fiir
nlchtlg oder nicht elnklagbar erklart werden, beriihrt dies nicht die tbrigen

und dieser i Als

Leistung aufgrund I und i Méngel,
welche von TransdatiX zu vertreten sind, als notwendig erweisen, werden
kostenlos von TransdatiX durchgefiihrt.

6.3 Koslen fiir Hllfestellung‘ Fehlerdiagnose sowie Fehler- und

die vom A 2 vertreten sind, sowie
sonstige K Al und E werden von
TransdatiX gegen Berechnung durchgefiihrt. Dies gilt auch fiir die
Behebung von Mangeln, wenn Programménderungen, Erganzungen oder
sonstige Eingriffe vom Auftraggeber selbst oder von dritter Seite
vorgenommen wurden.

6.4 Femner (ibernimmt TransdatiX keine Gewahr fiir Fehler, Strungen oder
Schaden die auf unsachgemaRe Bedlenung geanderte

und Parameter,
O d D: &ger, soweit solche
vorgeschrieben sind, anormale Betnebsbedlngungen (insbesondere
von den zurlickzufiihren sind.

6.5 Fiir Programme, die durch eigene Programmierer des Auftraggebers bzw.
Dritte nachtraglich verandert werden, entfallt jegliche Gewahrleistung
seitens TransdatiX.

6.6 Soweit Gegenstand des Auftrages die Anderung oder Ergénzung bereits
bestehender Programme ist, bezieht sich die Gewahrleistung auf die
Anderung oder Ergénzung.

Die Gewahrleistung fiir das urspriingliche Programm lebt dadurch nicht
wieder auf.

6.7 TransdatiX haftet im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften fiir Schaden,
sofern TransdatiX Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit nachgewiesen
werden. Die Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen.

6.8 Der Ersatz von F aden und Vermd i nicht erzielten

eine Anzahlung gefordert werden.

und von Schaden aus Anspriichen Dritter
gegen TransdatiX ist in jedem Fall, soweit gesetzlich zuléssig,
ausgeschlossen.

gilt Deutsch als vereinbart. Auch wenn Ubersetzungen
dieser AGB in andere Sprachen vorliegen sollten, gilt in jeder Hinsicht
ausschlieBlich die deutsche Fassung dieser Vereinbarung als
rechtsverbindlich. Unterldsst es eine der Parteien, irgendwelche Rechte
oder Anspriiche, die sich aus dieser Vereinbarung ableiten, durchzusetzen
oder gegen eine wie |mmer geartete Verletzung dieser Verembamng durch
die andere Partei stellt dies i keinen
generellen Verzicht auf die Durchsetzung solcher Rechte oder Anspriiche
|m Falle weiterer, zukiinftiger VerstoRe dar Alle iiber dlesen Vertrag

A und
bediirfen grundsatzlich der Schriftform.
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