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Infoniqa reduziert Entwicklungskosten mit
TransdatiX als strategischer Schnittstellen-Losung

»Ich bin seit 25 Jahren in der IT-Branche tdtig. Schnittstellen waren und sind immer ein Problem.

Mit TransdatiX konnen wir hier effizient standardisieren, was Entwicklung und Wartung von
Schnittstellen deutlich vereinfacht und damit nachhaltig zu Kosteneinsparungen fiihrt.“
Siegfried Milly, Geschaftsfiihrer, INFONIQA Informationstechnik GmbH

Die kostengiinstige Entwicklung von
IT-Losungen hat fiir die Branche spa-
testens mit Beginn des neuen Jahrtau-
sends grofse Bedeutung gewonnen.
Der zunehmende Wettbe- y==_
werbsdruck aus Osteuropa, B
Indien und auch Chinadeu- | —
tet darauf hin, dass Anwen- ‘/\<
der auch zukiinftig nicht |
mehr bereit sein werden, |
«jeden Preis» zu zahlen, wie
das in den achtziger und
neunziger Jahren oft noch
der Fall war. Das fiihrt dazu,
dass IT-Unternehmen zu-
nehmend Leistungen hin-
zukaufen anstatt alles selbst zu ent-
wickeln. Das Rad wird nicht standig
neu erfunden, sondern im Sinne der
Anwender kostengiinstig wiederver-
wendet.

Standardisierung zur Kostenein-
sparung

«Fiir uns hatte die Wirtschaftlichkeit ei-
ner Entwicklungsentscheidung schon
lange Bedeutung», sagt Milly. «Stan-
dardisierung in der Entwicklung ist da-
bei entscheidend. Daher konnten wir
die Entscheidung, TransdatiX fiir die
Schnittstellenentwicklung einzusetzen,
leicht treffen.»

Mit ec2use und engage! bietet Infoni-
qa zwei web-basierte Plattformen an,
bei denen die Integration mit beste-
henden Inhouse-Applikationen der
Kunden - also Schnittstellen — in je-
dem Einfiihrungsprojekt eine grofie
Rolle spielt.

Im Zuge eines Evaluierungsprojek-
tes fiir den Einsatz von engage! bei
einem Kunden stand die Entschei-
dung an, wie zukiinftig die Schnitt-
stellen zu diesen Systemen entwi-
ckelt werden sollten. Der Aufwand
zur Umsetzung fiir engage! war be-
reits abgeschatzt, trotzdem war man
nicht davon {iberzeugt, dass manuel-
le Programmierung die optimale L6-
sung darstellt.

Jetzt kam der Zufall ins Spiel

«Wir kennen Francisco Gonzilez-Ri-
vero schon seit vielen Jahren als hoch-
kompetenten Entwickler.
; Rein zufillig erfuhren wir,
| dassersichselbststindig ge-
. macht hatte und mit Trans-
datiX iiber eine Schnittstel-
len-Losung verfiigte, die die
. Entwicklung von Software-
Schnittstellen deutlich ver-
einfacht», erzahlt Milly.
+ «Wir haben ihn daher ein-
j geladen, uns im Zuge die-
ses Evaluierungsprojektes
das Potenzial von TransdatiX in der Pra-
Xis zu demonstrieren.»

Die Aufgabe bestand darin, eine
Schnittstelle zwischen LOGA®Vplus
und engage! zu realisieren und die
Daten des Kunden komplett in das
Personalportal zu iibernehmen. Zwi-
schen dem ersten Vertriebsgespréch
und der erfolgreichen Datentibernah-
me lagen nur wenige Tage.

Die Entwickler bei Infoniqa waren
von den flexiblen Einsatzmdoglichkei-
ten von TransdatiX beeindruckt. Der
Grundstock fiir die strategische Zu-
sammenarbeit beider Unternehmen
war gelegt.

engage! - dasPortalfiir zeitgemaBes
Personalmanagement - zahlreiche
Fremdsysteme miissen integriert
werden

Mit engage! kénnen Unternehmen
den Informationsfluss und die Ab-
laufe zwischen Mitarbeitern und dem
Unternehmen optimieren.

Die hochintegrierte, web-basierte
Softwareplattform mit modularem
Aufbau beinhaltet eine Vielzahl
von benutzerfreundlichen «Self-Ser-
vicex-Modulen. So steht den Arbeit-
nehmern beispielsweise der direkte
Zugriff auf die personenbezogene
Gehaltsabrechnung zur Verfiigung,

Unternehmensprofil Infoniga

Infoniqa wurde 1988 gegriindet.
Das Unternehmen mit Firmensitz
in Thalheim bei Wels erzielte mit
ca. 65 Mitarbeitern 2004 einen Um-
satz von 10,8 Mio. €. Als IT-Sys-
temhaus und Gesamtlosungsan-
bieter betreut das Unternehmen
Anwender aus dem gehobenen
Mittelstand.

Infoniqa bietet langjdhriges und
umfangreiches ERP-Know-how
und kennt die betrieblichen Pro-
zesse in den Unternehmen, spezi-
ell, wenn es um Integration dieser
Prozesse geht. Entsprechend den
Anforderungen wird Standard-
software zum Einsatz gebracht
oder werden individuelle Lésun-
gen entwickelt.

Mehr als 180 Kunden verlassen
sich beim Thema Human Ressour-
ces auf Infoniqa. Dabei werden alle
Bereiche von der Personalverrech-
nung bis zum HR Management
Portal abgedeckt. Das Tochterun-
ternehmen LGVsoft entwickelt und
wartet LOGA®Vplus, das bei mehr
als 500 Unternehmen in Osterreich
im Einsatz ist. Im Bereich Personal-
leasing ist Infoniqa ein fithrender
Anbieter einer integrierten Ge-
samtlosung.

Im Portal-Bereich und bei E-Busi-
ness-Losungen verfiigt Infoniqa
iiber langjahrige Erfahrungen und
mit ec2use und engage! {iber etab-
lierte eigene Losungen. Bestehende
Applikationen und Funktionalititen
werden in die Portallsungen inte-
griert, wobei einfache Wartung und
Handhabung oberstes Gebot sind.

Auch im Bereich der Infrastruktur
bietet Infoniqa als IBM Premier
Business Partner, Microsoft Gold
Partner und Novell Gold Partner
Gesamtlosungen an — von grofien
Serverlosungen, Hochverfiigbar-
keits-und Storagel6sungen bis hin
zu Netzwerk-Dienstleistungen.
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Aus- und Weiterbildung, Skillma-
nagement, aber auch Reisekostenab-
rechnungen konnen dariiber abgewi-
ckelt werden.

«Wir miissen in der Lage sein, jedes be-
liebige Fremdsystem mit engage! zu in-
tegrieren und beispielsweise Personal-
Stammdaten aus der Lohnverrechnung
voll automatisch zu iibernehmen», sagt
Milly. «Redundante Erfassung ist heut-
zutage inakzeptabel.»

Nach der erfolgreichen Anbindung
von LOGA®Vplus sind jetzt die
Schnittstellen fiir SAP und DPW in
Arbeit. Dank der flexiblen Architek-
tur von TransdatiX mit Adaptern fiir
die Datenextraktion aus dem Quell-
system sowie den Konvertern fiir die
Umwandlung in das Zielformat und
Ablage in engage! ist ein hohes Mafs
an Wiederverwendung von Kompo-
nenten sichergestellt.

«Die <Total Cost of Ownership> (TCO)
fiir die Schnittstellen-Entwicklung zu
unseren Systemen sinkt durch den Ein-
satz von TransdatiX bereits in der Ent-
wicklung deutlich», sagt Michael Fried-
wagner, Bereichsleiter Client/Server
bei Infoniqa.
«Hochkomple-
xe Schnittstel- ©
len, die in der
Vergangenheit
30-40 Tage |
manuelle Pro-
grammierung
erfordert ha-
ben, sind jetzt
innerhalb von
wenigen Tage
verfiigbar.»

ec2use - das Vertriebs- und Marke-
ting-Portal, das von Schnittstellen
<«< Iebt»

ec2use ist vorsystemunabhéangig und
extrahiert relevante Daten aus jedem
beliebigen ERP- oder CRM-System.
Es bietet Unternehmen die Moglich-
keit, allen Vertriebskanalen auf einer
integrierten web-basierten Plattform
die gleichen Geschifts- und Produkt-
daten zur Verfiigung zu stellen. Ganz
gleich ob das Unternehmen seine
Kunden iiber den klassischen AufSen-
dienst, Handler, Kataloge, Telefonver-
kauf im Innendienst oder iiber einen
Webshop anspricht.

Auchhier kam TransdatiX bereits zum
Einsatz. Die Daten aus den ERP-Sys-
temen (Navision) mehrerer Mandan-
ten eines Kunden (D, A, CH) werden

laufend in das ec2use-Format konver-
tiert und synchronisiert. Dies umfasst
derzeit Artikel- und Kundendaten,
Belegdaten, sowie die erforderlichen
Statistiken. Die Ubernahme-Prozesse
konnten dabei mit Hilfe des Trans-
datiX Configurators vollstandig auto-
matisiert werden.

«Durch die Zusammenarbeit mit Info-
niqa konnten wir damit unseren ersten
Schweizer Anwender fiir TransdatiX
gewinnen», freut sich DI Francisco
Gonzalez-Rivero, Geschéftsfiithrer
des Salzburger Unternehmens. «Fiir
uns bedeutet diese Partnerschaft eine
echte Win-Win-Situation. Mit langjih-
rigen Kundenbeziehungen verfiigt Info-
niga iiber eine hervorragende Kontaktba-
sis und bietet fiir TransdatiX ein enormes
Potenzial. Es gibt wohl kaum ein Unter-
nehmen, das keine Schnittstellenproble-
me hat. Dank Infoniga kdnnen wir Neu-
kunden gewinnen, die sonst wohl kaum
von der Existenz von TransdatiX erfah-
ren hitten.»

Der Nutzen im Uberblick

 Kostengtinstige und beschleunig-
te Erstellung von Schnittstellen

* Hohes Maf$ an Wiederverwen-
dung bei der Schnittstellenent-
wicklung

® Deutlich niedrigere TCO

¢ Keine Abhéngigkeit durch Mog-
lichkeit der Eigenentwicklung

e Zukunftssichere moderne XML-,
.NET- und web-service-basierte
Architektur

Schnittstellen ohne Ende - Partner-
schaft ohne Abhangigkeit

Nicht nur bei den Portalldsungen von
Infoniga kommt TransdatiX zum Ein-
satz. Innerhalb des Hauses hat es sich
bereits herumgesprochen, dass man
Schnittstellen mit TransdatiX zuver-
lassig und kostengiinstig entwickeln
kann. Zahlreiche weitere Projekte
sind in Diskussion.

Derzeit werden neue Schnittstel-
len noch vom TransdatiX-Entwick-
lungsteam in Salzburg entwickelt.
Trotzdem entsteht fiir Infoniqa aus
dieser Partnerschaft keine Abhangig-
keit zu dem Anbieter. Fiir Wartungs-
arbeiten an bestehenden Schnitt-
stellen, aber auch fiir zukiinftige
Neuentwicklungen hat das Unter-
nehmen vor, den TransdatiX.Desig-
ner zu lizenzieren und eigene Mitar-
beiter dafiir auszubilden.
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Der TransdatiX.Designer richtet sich
an IT-Unternehmen, die ihren Kun-
den beliebig viele Schnittstellen inner-
halb ihrer eigenen Software zur Ver-
fligung stellen wollen. Diese konnen
beliebige EDI- oder XML-basierte Da-
tentransformationen mit TransdatiX.
Designer entwickeln und damit die
transparente Dateniibernahme zwi-
schen beliebigen Systemen sicher-
stellen.

«Natiirlich stellt eine Entwicklungspart-
nerschaft immer ein Risiko dar. Wenn ein
Partner —aus welchen Griinden auch im-
mer —ausfillt, hat man unter Umstinden
ein Problem bei den eigenen Kunden. Das
war in der Vergangenheit oft ein Grund,
Komponenten selbst zu entwickeln, auch
wenn es verniinftige Alternativen gab»,
meint Milly abschlielend. «Durch
Einsatz des TransdatiX.Designers sind
wir aber abgesichert, was die Weiterent-
wicklung unserer Gesamtldsung angeht.
Ein wesentliches Argument auch fiir die
Zukunft, mit TransdatiX die richtige Ent-
scheidung getroffen zu haben.»

Weitere Informationen

INFONIQA Informationstechnik GmbH
Siegfried Milly

Traunufer Arkade 1

A-4600 Thalheim bei Wels

Tel. +43 7242 9396-3322
siegfried.milly@infoniqa.com
www.infoniqa.com

TransdatiX

Francisco Gonzalez-Rivero
Nonntaler Hauptstraie 110
A-5020 Salzburg

Tel. +43 662 829390-20
francisco.gonzalez@transdatix.com
www.transdatix.com
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